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Paris, le 24 septembre 2008

L’association Di_xié_mefamille.com a vu son r_lombre de
bénévoles multiplié par 10 avec le soutien de la
Fondation Steria-Institut de France

Début 2006, la Fondation Steria-Institut de France, qui soutient des projets informatiques et
éducatifs vis-a-vis de publics en difficulté, a souhaité accompagner Dixiémefamille.com.
Cette association a pour objectif de permettre a neuf familles de mettre a profit leur temps et
leurs savoir-faire pour en aider une dixieme, ceci grace a Internet et & un nouveau logiciel,
baptisé Solidariciel. En mettant ainsi I'informatique au cceur méme de sa stratégie de
développement, Dixiemefamille.com a pu étendre trés largement ses actions sur le territoire
national (son nombre de bénévoles est passé de 95 a plus de 1000) et connaitre un
rayonnement international.

Dixiemefamille.com ou comment organiser le bénévolat

Dixiémefamille.com est un réseau d’entraide familiale créé en 2002 par Gary Généreux,
destiné a encourager le développement de I'autonomie économique et sociale de I'individu.

Neuf familles bénévoles issues de milieux sociaux différents associent leur savoir, partagent
leur expérience et identifient les plages de leur temps libre mobilisable, grace a Internet.
Ceci en faveur d’'une dixieme famille en détresse sociale ou morale, d’'une personne isolée,
agée ou handicapée. La famille en situation précaire bénéficie ainsi non seulement de la
compagnie des familles ressources, mais aussi d'une sphére de compétences compléte
allant des services a la personne a l'aide aux devoirs, en passant par la formation aux outils
informatiques. Le systéeme Dixiemefamille.com ne se substitue en rien aux institutions
existantes, mais procure par la diversité des familles ressources un accompagnement
individualisé, convivial et surtout pérenne.

L'idée sous-tendue par ce projet citoyen est de donner les moyens a la dixieme famille de
(ré)intégrer un jour la communauté des 9 autres.

Afin de créer des réseaux de familles, appelés galaxies, sur I'ensemble du territoire national,
'association a eu l'idée de développer un outil collaboratif de gestion en ligne : le
Solidariciel. Ses principales fonctions sont d'assurer la gestion, d’'une part, des bénévoles
en fonction de leur temps disponible et, d’autre part, des taches pour lesquelles ils se sont
engages.
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La Fondation Steria-Institut de France : une premiére aide pour démarrer

La Fondation Steria-Institut de France, dont l'objectif est de mettre les technologies de
I'information au service des personnes en difficulté, a été I'une des premieres a croire au
projet.

En décembre 2006, elle a ainsi alloué a Dixiemefamille.com une subvention de 15 000
euros. En sus de cette contribution financiére, un parrain bénévole de Steria, Fady,
architecte senior en systéemes d’informations, a apporté son expertise a I'association pour le
développement du progiciel. Aprés avoir réalisé un audit de I'existant, il a préconisé de
recourir a un outil Open Source - le mieux adapté au contexte car évolutif et gratuit. Fady a
également apporté une contribution significative au projet en suivant I'état d’avancement du
travail avec le sous-traitant et en apportant des conseils pour la base de ressources et le
paramétrage du systéeme.

Le soutien de la Fondation Steria-Institut de France a permis de développer une messagerie
Internet et un calendrier permettant la gestion d’agenda. Ensuite ont été mis en ceuvre une
base de ressources, un systeme complet de gestion de projets solidaires ainsi que le
backoffice. Ce soutien a permis de crédibiliser la démarche de I'association qui a ainsi
ensuite pu obtenir d’autres fonds.

« Sans le premier coup de pouce de la Fondation Steria-Institut de France, témoigne Gary
Généreux, convenons que nous n'aurions jamais pu démarrer ».

Des résultats concrets : une association qui se développe et s’internationalise

Lors des premiéres prises de contact avec la Fondation, I'association comportait 39 galaxies
composées de 95 familles aux actions imparfaitement coordonnées. En 2008, le réseau
compte plus de 1000 familles réparties en 195 galaxies sur 84 départements venant en aide
a 200 groupes ou personnes en situation de précarité.

Si I'efficacité des synergies permises par le Solidariciel a fait ses preuves en France, il séduit
également au-dela des frontiéres puisqu’une des principales associations du Québec, I'lCEA
(Institut Canadien pour I'Education des Adultes), qui lutte contre [lillettrisme, s’appréte a
mettre le logiciel a la disposition de tous les membres de son réseau.

Toujours dans cette tendance d'internationalisation de I'association, Pierre Lévy, chercheur
de I'Université d’Ottawa (Canada), s’est associé a Dixiemefamille.com dans le cadre de la
mise en application au niveau international de son nouveau Métalangage IEML (Information
Economy Meta Language - Métalangage d'économie de I'information). Il s'agit d'un nouveau
standard de communication permettant de faciliter 'échange, l'interprétation et la circulation
d’'informations entre les collectivités et les groupes humains indépendamment des langues
et cultures. Dixiemefamille.com devient ainsi le premier groupe d'utilisateurs francais et la
seconde association au monde partenaire de cette démarche de recherche novatrice.
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Pour finir, Dixiemefamille.com impliquera bientét les enfants :

Retrouvez Gary Généreux sur le stand dixiemefamille/dixiememétier, espace
engagement solidarité, & la manifestation organisée par FAMILLATHLON?, (famille et
sports) au Champ de mars, dimanche 28 septembre.

Pour plus de renseignements :
www.fondationsteria.org

www.dixiemefamille.com

A propos de I'Institut de France : www.institut-de-france.fr

L'Institut de France est le regroupement de cing Académies : I'Académie francaise, I'Académie des inscriptions et
belles-lettres, I'Académie des sciences, I'Académie des beaux-arts, I'Académie des sciences morales et politiques.

Créé le 25 octobre 1795, I'Institut de France a pour chancelier Gabriel de Broglie.

A propos de Steria: www.steria.com

Société de services informatiques leader en Europe, au service des entreprises qui placent les nouvelles
technologies au cceur de leurs stratégies, Steria est focalisé sur la mise en oeuvre de partenariats stratégiques
avec ses clients, sur chacun de ses marchés clés: les services publics, la finance, les télécommunications,
I’énergie et les transports. Steria propose a ses clients des services intégrés alliant conseil pour leurs processus
meétiers, mais aussi développement et exploitation de leurs systemes d'information. En octobre 2007, Steria a
racheté I'entreprise britannique Xansa.

Le nouveau groupe compte 19 000 collaborateurs, dont plus de 5000 en Inde, dans 16 pays. Au 31 décembre
2007, le chiffre d’affaires de Steria s’élevait a 1,4 milliard d’euros (1,9 milliard d’euros pro forma). Le Groupe, dont le

sieége est implanté a Paris, est coté sur Euronext Paris.

Fondation Steria — Institut de France TBWA\Corporate

Dominique Lambert Sophie Lemaire

Tel.: +33 1348857 76 Tel : +33149 09 26 51

e-mail : dominigue.lambert@fondationsteria.org e-mail : sophie.lemaire@tbwa-corporate.com
Institut de France Association Dixieme Famille

Nathalie Darzac Gary Généreux

Tel.: +33 144 41 43 40 e-mail : gary.genereux@wanadoo.fr

e-mail : com@institut-de-france .fr

! Plus d'informations sur http://www.famillathlon.org/


http://www.fondationsteria.org/
http://www.institut-de-france.fr/
http://www.steria.com/

